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  සියලුම ප්‍රශ්න සඳහා පිළිතුරු සපයන්න. 
 

1.  “වූකා (VUCA) යන කකටි වදනින් හැඳින්කවන අස්ථාවරත්වය, අවිනිශ්චිත බව, සංකීර්ණ බව 
හා වයාකූල බව යන චතුර්විධ තත්ත්වයන් වර්තමානක  කළමනාකරණ ක්ක ත්‍රක  නියුතු 
ඕනෑම පුද්ගලකයකුට මුහුණ දීමට සිදුවන කස්ම ජයගත යුතු තත්ත්වයන් කේ.”  
 

ඔබ කස්වය කරන ආයතනක  වාර්ෂික අයවැය ඇස්තකේන්තු පාර්ලිකේන්තුව විසින් සේමත 
කළ පසු සැලසුේකරණය හා අයවැය පාලනය සේබන්ධකයන් ඉහත උපුටනය අදාළ වන 
ආකාරය විග්‍රහ කරන්න.  
 
 

 
 
 
 
 

(ලකුණු 20) 

2.  “කාර්යාලයක, විකශ්ෂකයන්ම රජක  කාර්යාලයක අන්තර් පුද්ගල සේබන්ධතා යහපත්ව 
පවත්වාකගන යාම සඳහා භාවාත්මක ඥානකයහි අංග අතුරින් සහකේපනය අතිශයින්ම 
වැදගත් වන නමුත් ස්වයං අවකබෝධයකින් හා ස්වයං නියාමනයකින් කතාරව සහකේපනය 
ඇති කනාකේ.”  
 

ප්‍රාකයෝගික උදාහරණ සහිතව ඉහත ප්‍රකාශයට අදාළව ඔකේ මතය පැහැදිලි කරන්න. 
 

 
 

 
 

(ලකුණු 20) 
 
 

3.  i.  කකාකරෝනා වසංගත තත්ත්වය හමුකේ රජක  කාර්යයන් අඛණ්ඩව ඉදිරියට පවත්වා 
කගන යාම කකකරහි රජක  කාර්යාල අතර සන්නිකේදනය සඳහා භාවිත කළ ක්‍රමකේද 
කකතරේ දුරට ඵලදායී වීද යන්න උදාහරණ සහිතව පැහැදිලි කරන්න. 
 

 
 

(ලකුණු 10) 

 ii.  කාර්යාලයක කටයුතු කිරීම සඳහා පුද්ගලකයකුකේ මනස සකස් කිරීකමහි ලා බලපාන 
කභෞතික සීමා (Physical Barriers), කාල සීමා (Temporal Barriers), සහ 
මානසික සීමා (Psychological Barriers) යන ප්‍රධාන සීමා ත්‍රිත්වය නිවකස් සිට 
රාජකාරි කරනු ලබන නිලධරයන්කේ කාර්ය සාධනය කකකරහි කකකස් බලපාන්කන් 
ද  යන්න විග්‍රහ කරන්න. 
 
 

 
 
 
 

(ලකුණු 10) 

4.  “21 සියවකස් නායකකයෝ කේගවත්, අස්ථිර සහ නිරන්තර බිඳවැටීේවලට ලක් වන කලෝකයක 
ජීවත් වීමට සහ වැඩ කිරීමට සූදානේ කවති. ඔවුන් තම වෘත්තීය ජීවිතය තුළ සමෘද්ධිමත් වීමට 
සහ සමාජක  නායකයින් කලස නැඟී සිටීමට යන්කන් නේ, කපාදු ගැටලු විසඳීම සඳහා විවිධ 
පුද්ගලයින් - සීමා මායිේ වලින් - එකට එක් කිරීමට ඔවුන්ට කුසලතා සහ නිපුණතා අවශය වනු 
ඇත.” 
 

ශ්‍රී ලංකාකේ රාජය අංශය කමවැනි තත්ත්වයක් සඳහා කකකස් සූදානේ විය යුතුද යන්න 
පැහැදිලි කරන්න.  

 
 
 
 
 
 

(ලකුණු 20) 

ශ්‍රී ලංකා ගණකාධිකාරී කස්වක  නිලධරයන් සඳහා වන කදවන කාර්යක්ෂමතා කඩඉේ 
විභාගය 2019(II) 
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5.  “කේගකයන් කවනස්වන සමාජ තත්ත්වයන් හමුකේ කළමනාකරණකයහි වඩාත්ම 
අභිකයෝගාත්මක තත්ත්වය වන්කන් පුද්ගල කාර්යසාධනය සේබන්ධකයන් දැඩි තීරණ 
ගැනීකමන් ඉහළ දැනුමක් සහිත පුද්ගලයින් (Knowledge Workers) රාජය අංශකයහි රඳවා 
තබා ගැනීමත් ය.” ඔකේ අදහස් දක්වන්න. 
 
 

 
 

 
(ලකුණු 20) 
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